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CONSEJO LOCAL PARA LA ATENCION INTEGRAL A ViCTIMAS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR, VIOLENCIA'Y EXPLOTACION SEXUAL (CONSEJO RED BUEN
TRATO) EN EL MARCO DEL ACUERDO 152 DE 2005

ACTAN°3

SESION ORDINARIA

FECHA: Bogota, 20 de Abril de 2023
HORA: 8:00 a.m.- 10:00 a.m.
LUGAR: Jardin Social Servita — Calle 165 No. 7 - 52.
TEMA: Tercera sesion del Consejo Red del Buen Trato Usaquén 2023.
ASISTENTES:
Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones|
Si | No
FABIO MARTINEZ MOSQUERA REFERENTE SNBF  |ICBF CZ USAQUEN X
ARIANA LICETH VASQUEZ PSICOSOCIAL ASOCIACION ESPERANZA Y X
PULGARIN PROGRESO ICBF
ANGELICA MARIA PARDO PARRA  |PSICOSOCIAL UMC |CASA DE JUSTICIA USAQUEN X
umC
CLAUDIA MENDOZA PSICOLOGA CENTRO AMAR X
MONICA VASQUEZ GERTOR SECRETARIA DE CULTURA X
RINA MILENA CASTILLO PSICOLOGA CCC TIERRA DEL SOL
LORENA P. VASQUEZ DELEGADA SUBRED NORTE X
POLITICAS
PUBLICAS
INGRID GUERRA JAVESALUD ENFERMERA X
JUAN LUCAS GARZON S. GESTOR SDM CLM
KAREN MORENO APOYO PROYECTO |SLIS USAQUEN X
7752
LAURA VANESA GIL T. DELEGADA SUBRED NORTE X
POLITICAS
PUBLICAS
OLGA LUCIA MONSALVE REFERENTE CASA DE JUSTICIA X
USAQUEN
OLGA PATRICIA DIAZ F. PROFESIONAL DILE X
ESPECIALIZADO
MYRIAM FERNANDA PANQUEVA TRABAJADORA COMISARIA DE FAMILIA X
CUEVAS SOCIAL NIVEL 3 USAQUEN 1
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MARILYN MONROY MORENO REPRESENTANTE  [COLEGIO LICEO X
DE PADRES DE PSICOPEDAGOGICO TIBABITA
FAMILIA
DEISSY NEIRA SANDOVAL PROFESIONAL ASOCIACION ESPERANZA Y X
PSICOSOCIAL PROGRESO
YEIMI MOGOLLON A. PROFESIONAL CDI COPROGRESO X
PSICOSOCIAL HIDUMBO UNIMINUTO
NANCY MUNOZ CONSEJERA ASOCIACION DAMAS X
CAPACITACION SALESIANAS
LINA FERIA CARBONELL PSICOSOCIAL FUNDACION WESLEYANA X
NORTE
ALEXANDER PATINO R. PSICOLOGO CIOM USAQUEN X
SECRETARA DE LA MUJER
MARYLYN PINZON REFERENTE SLIS USAQUEN X
HERNANDEZ FAMILIAS
CLAUDIA TABIO ROZO APOYO SLIS USAQUEN X
PROYECTO
7752
SECRETARIATECNICA:
Nombre Cargo Entidad
RESPONSABLE
MARYLYN PINZON EAMILIA SDIS | X
INVITADOS PERMANENTES:
Nombre Cargo Entidad Asiste |Observaciones
Si  No
OTROS ASISTENTES A LA SESION:
Nombre Cargo Entidad Asiste Observaciones
Si No
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ORDEN DEL DiA:

Bienvenida y aspectos logisticos de la reunion.

Verificacién del quérum y aprobacion del acta anterior.

Ejercicio Salud Mental - Subred Norte SDS - Referente Salud Mental.

Taller convivencia Pacifica Resolucion de Conflictos SSJC - UMC.

Oferta de servicios Casa de la Justicia SSCJ.

Aprobacién Plan de Trabajo y Consolidacién Celebracion Dia de la Familia (15 de
mayo).

7. Compromisos y varios.

ok wbh-~

DESARROLLO:
1. BIENVENIDA Y ASPECTOS LOGISTICOS DE LA REUNION.

Siendo las 8:00 a.m. del 20 de Abril de 2023, Marylyn Pinzén — Referente Proyecto 7752
"Contribucion a la proteccion de los derechos de las familias especialmente de sus integrantes
afectados por la violencia intrafamiliar en la ciudad de Bogota" (SDIS) y Fabio Martinez - ICBF,
dan inicio a la sesion del dia. Se da lectura a la agenda del dia, se aprueba por unanimidad.
Comenta que a partir del hoy nos acompafara de la Subred Norte Laura Vanesa Gil T y recuerda
que la Secretaria de Salud, el ICBF y SDIS conforman la secretaria técnica de esta instancia

2. VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR

Se verifica si se cuenta con la asistencia de los delegados - as de las diferentes entidades
requeridos para el desarrollo de la reunion, se evidencia que si. Se presentan los
participantes, atendiendo a que hay personas nuevas. Se pregunta si se aprueba el acta
anterior enviada previamente, a lo cual los asistentes refieren que si.

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS.

Compromisos Nombre Entidad Fecha limite para
responsable su cumplimiento
1 [Enviar Acta sesion del mes de |Marylyn Pinzén [SDIS Abril del 2023
marzo de 2023

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
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Se da cumplimiento a los compromisos adquiridos.

3. EJERCICIO DE SALUD MENTAL - SUBRED NORTE SDS - REFERENTE SALUD
MENTAL.

La delegada de la Politica Publica de Salud Mental y Familia - Subred Norte - Laura Vanesa
Gil T. realiza una meditacién dirigida (Mindfulness) a los-as participantes al Consejo Red de
Buen Trato Localidad de Usaquén. Posteriormente, se retroalimenta el ejercicio
desarrollado.

4. OFERTA DE SERVICIOS CASA DE LA JUSTICIA SECRETARIA DE SEGURIDAD,
CONVIVENCIA Y JUSTICIA.

La Referente de la Casa de la Justicia de Usaquén - Olga Lucia Monsalve da a conocer a
los asistentes del Consejo Red, los horarios de atencién en la Casa de la Justicia y los
diferentes actores que atienden alli como es el (CRI) El Centro de Recepcion e Informacion,
Unidad de Mediacion y Conciliacion, Facilitador Acceso a la Justicia, Secretaria de la Mujer,
Comisaria Primera de Familia Usaquén 2, Recepcion de denuncias de la Fiscalia, Fiscalia
y Canales de atencion (Cédigo Nacional de seguridad y Convivencia Ciudadana. Informa
que, si tienen alguna inquietud o solicitar para los colegios u otras instancias de la localidad
el taller de convivencia pacifica y resolucién de conflictos, lo pueden solicitar al correo
Olga.mosalve@cju.gov.co

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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HORARIOS CASA DE JUSTICIA USAQUEN
Recepciéon Casa de Justicia y

Centro de Recepcidon e Informaciéon (CRI)
Lunes a Viernes de 7:30 a.m. a 4:00 p.m.

Unidad de Mediacion y Conciliacion
Lunes a Viernes de 7: 30 a.m. a 4:00 p.m.

Facilitador para el Acceso a la Justicia
(Elaboraciéon de Documentos Juridicos)
Martes y Viernes de 7:30 a.m. a 3:00 p.m.

HORARIOS CASA DE JUSTICIA USAQUEN

Secretaria de la Mujer
Martes y Jueves de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.

Comisaria Primera de Famailia Usaquén 2
Lunes a Viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.

Facilitador para el Acceso a la Justicia
(Elaboracion de Documentos Juridicos)
Martes y Viernes de 7:30 a.m. a 3:00 p.m.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

HORARIOS CASA DE JUSTICIA USAQUEN

Recepcion de Denuncias de la Fiscalia
Lunes, Miércolesy Viernesde 8:00a.m.a 4:00 p.m.
A partirdel 10 de Abril de 2023 NO habra atencidn presencial
en esta sede. Se informara cuando se reactive el servicio

Fiscalia Local 238
Lunes a Viernes de 8:00a.m. a 4:00 p.m,

SGURAD, COMIMENCIS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

CANALES
ATENG

Gigstiin de Comgareadus é8

o
SICURDAD, CORVMTMCIE.
o | YT

5.TALLER CONVIVENCIA PACIFICA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Angela Maria Pardo Parra Psicosocial Casa de Justicia Usaquén Unidad de Mediaciéon y
Conciliacion Usaquén (UMC).socializa el Taller de Manejo Asertivo del Conflicto donde da
a conocer el Objetivo del Taller, que es un conflicto, percepcion del conflicto, estructura del
conflicto, personas que intervienen en el conflicto, el problema, proceso, estilos de abordaje
del conflicto (complacer, desafio, evita, colabora, reconcilia), escalas del conflicto,
desacuerdo(responsables), antagonismo personal, situacidon confusa (bola, chismes e
indirectas), enojo, hostilidad y técnicas para la resolucion de conflictos.

L A oA s DEL X

CONFLICTO

Unidad de Mediacion y Conciliacion Usaquén

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
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Formar y sensibilizara la ciudadania en general sobre la resolucién pacifica de
conflictos con el fin de darles herramientas para que puedan ser actores que
promuevanla convivencia al interiorde sus hogares, trabajos, barrios, etc.

secReTARIA OE

SEGURIDAD. CONVIVENCIA
Y JUSTICIA BOGOT/\

EL
CONFLICTO

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co

CQUE Es UN
CONFLICTO?

Combate

Lucha

Pelea

Controversia

Guerra

Diferencia de opiniones
Desigualdad

Ofensas

Tensiéon

Crisis

NXYNSRNTERN

Malos entendidos

* Un proceso natural atoda sociedad y un fenémeno
necesario para lavida humana, que puede ser un factor
positivo en el cambioy en las relaciones, o destructivo,
segun la manera de regularlo.

= “Son situaciones en las que dos o mas personas entran en

oposiciéon o desacuerdo, porque sus

objetivos

(necesidades, intereses y/o valores) se cruzan o son

percibidos como incompatibles o contrarios”

(Humberto Maturana)

= “El conflicto es como el agua...Si existe demasiado
provoca inundacidén, pero si no existe, se provoca sequia

lo que no permite que nada nuevo nazca”

(Caty Constantino).
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(,().\' TRADICCION (- ONFRONTACTION QUE GENERA
OI- ENSAS DE LAS QUE Ol“()R’['l',\'I])‘-\I) PARA
1\ ACEN ENEMISTADES Y I\ UEVAS Y MEJORES
l‘ ORMAS l* ORMAS DE RELACIONARNOS
I JESTVAS DE SOLUCION POR I JLEVANDO A LAS PARTES
ll_\'l ERESES O CRITERIOS l NTENTAR BUSCAR SOLUCIONES
- ~
(___(J.\"l'li.\luu‘-i QUE HACEN (,().\Il'.\'l".“s Y DE BENEFICIO MUTUO
QUE LAS PARTES
Tn\n-'\' POSICIONES QUE Tt IMANDO ACTITUDES DE
BUSCAN COOPERACION QUE PERMITAN
OI}'I‘F‘,\'FR INDIVIDUALMENTE (_) BTENER CONJUNTAMENT E
EL MEJOR RESULTADO EL MEJOR RESULTADO

FOR-GD-002
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5“!9:0 IRTA
COMNFLICTO i
PERCEPCION DEPENMENDD DE DONDE VEAS LAS €OSAS,
DEL CONFLICTO LA PERCEPOSM DE LA REALIDAD PUEDE SER MY DISTINTA

_
P ."-TEEuma--

Secretaria Diswrvat de

ESTRUCTURA DEL CONFLICTO

PERSONAS PROBLEMAS

PROCESO

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
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PERSONAS

INnvolucrados Relaciones

Comunicacidn

Emociones

Percepcion

Iceberg del Conflicto

BOGOT/\

Secretaria Distri sl de.
. o

* Problema. Es aquello
acerca de lo que las
personasinvolucradas
en el conflicto difieren.
Puede tratarsede un
problema especifico o
varios en simultaneo

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co




* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 10 de 27

PROBLEMA

INntereses
Necesidades

Diferencias
Valores

Priorizar asuntos
Separar la persona del
problema

PROCESO

Proceso. Es |la forma en la que se
desarrollael conflicto, las dindgmicasy
relaciones que se dan entre los
actores, las demandas y
responsabilidades, la predisposicion
para la resolucion o no del conflicto,
los procesos de didglogos 3%
negociaciones y las posibles
consecuencias o manifestacionesque
pueden derivar de Ila falta de
consensa

VIDEO

Segunasd. Lonvivencia y Justicia

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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ESTILOS ABORDAIJE CONFLICTO

ESTILOS THOMAS-KILMANN
PARA AFRONTAR EL CONFLICTO

=%
AT e

alto

Asertividad

"Satisfacer los

D))

propios
intereses"
bajo
D)
bajo Cooperaciéon alto
@p_torrijos "Satisfacer los intereses de los demas"”

BOGOT/\

Secretaria Distrital de
Seguridad. Convivencia y Justicia

ESTILOS PARA EL MANEJO DEL
compLACER CONFLICTO

( Acomodar)
OVEJA
Su objetivo: Mantener la relacién a cualquier precio y/o costo

éComo lo hace?
Oculta sus necesidades, percepciones o sentimientos
Aceptay sigue adelante

Mira hacia abajo o hacia otro lado. Mantiene el cuerpo
orientado indirectamente

Habla dulcemente. Usa muchos calificativos

Renuncia a sus creencias y valores, para que los demas la
acepten

i Quiéreme! “ Estoy de acuerdo con todo lo que tu decidas”

BOGOT/\

Secretaria Distrital de
Segurided. Convivencia y Justicia

DESAFIA

ES COMPETITIVO- Le interesa mas el PROBLEMA que la relacién ; aunque esta ultima es tenida en cuenta en
algunas circunstancias, pasa a ser secundaria, ya que lo principal sera siempre el PROBLEMA.

Objetivo: la meta es GANAR Como lo hace ?

sus ” Tus imi no me importan y los de los demas tampoco”

Toma la ofensiva. Usa mensajes de “ mi mismo” libremente para despreciar, estereotipar, etiquetar,
contradecir, acusar o culpar

Se vuelve rigido y polariza los intereses de los 4s por medio 6rdenes como “ tu deberias” o “tienes que
hacerlo”

Invade el espacio privado de los demas. Se acerca demasiado. Mira fija y ferozmente hasta intimidar
Divide y conquista. Pone en contra a todos sus oponentes, hace que peleen y después limpia los destrozos
ITienes que estar de acuerdd “ Lo hacemos como yo quiera o nada”

BOGOT/\

Secretaria Disirtal de
Seguridad Conwvencia y Justicia

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
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EVITA

Su objetivo: Evitar al minimo cualquier peligro o incomodidad
éComo lo hace?

Oculta todas sus necesidades percepciones y sentimientos
Mira hacia otro lado, se impacienta, o solamente se paray se va
Voltea y se aleja de los demas para hacer otra cosa

Evita al minimo cualquierincomodidad y huye cambiando el tono de voz o el
tema

Se da por vencido (a) en las situaciones pensando que no tiene remedio

Qué lindo dia éverdad? “ Lastima que yo no pueda ser nada”

COLABORA

Su objetivo: Solucionar el problema tratando de satisfacer la mayor cantidad de
necesidades posibles
éCémo lo hace?

su comportamiento

un espiritu de equipo que honra las relaciones implicitas en dichos intereses
ESCUCHA atentamente

Proporciona retroalimentacién constructiva. Sabe PARAFRASEAR expresa
afirmaciones de “mi mismo” y da sugerencias

Generay expresa opiniones

Busca el terreno comun SINERGIA

Vamos a trabajar juntos para solucionarlo

NEGOCIAR

( conceder pero para..

Su objetivo: Encontrar una solucidén rapida

éCémo lo hace?

Mantiene contacto visual y orientacién del cuerpo directos (mirando de frente)

Utiliza un “lenguaje de negocios” para llegar a una solucién rapida por ejemplo: “
la diferencia”

mos a hacer un trato! “tengo una oferta que no podras rechazar”

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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AVESTRUZ

Comparte de manera apropiada cualquieridea o sentimiento que pueda ayudar

Separa a la persona del problema, trata a todas las partes con respeto, sin importar

Identifica los intereses fundamentales en vez de enfocarse en las posiciones; crea

iEstamos en el mismo barco! “Yo también me siento molesto por este problema. i

EL ZORRO

Reconoce las necesidades superficiales de los demas, sus percepciones y sentimientos

Coloca los resultados antes que los principios; ya que el resultado justifica los medios

BOGOT/\

SeSuriam oy Justicia

BOGOT/\

Secretaria Disuital de
Sequricad. Convvencia y Justicia

Revela sus necesidades superficiales pero expresa falsamente sus necesidades fundamentales

vamos a dividir

Secretaria Di
Seguridad. C

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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ESCALADA DEL CONFLICTO

ENOJO E
HOSTILIDAD |

Con onr e ona o oma™

OJO POR OJO

SITUACION CONFUSA

ANTAGONISMO PERSONAL

DESACUERDO RESPONSABLE

BOGOT/\

Secretaria Distri
Seguridad. Con

DESACUERDO RESPONSABLE

** Los involucrados no se ven como
enemigos, sino como
colaboradores que tienen un
problema por resolver.

“* Se esfuerzan en atacar el
problema, no a la persona.

<» El problema es de ambos, y
comparten la responsabilidad de
solucionarlo.

ANTAGONISMO PERSONAL

- Se pasa delos desacuerdos a los roces.

- En vez de compartir el problema entre si,
se asume que el problema es del otro.

- No se centran en soluciones mutuas.
- Surgen las acusaciones.

- Se dedican a ver quién tiene la culpa, y
no quién tiene la razén.

- Atacan mds a la persona que al problema
que los separa.

BOGOT/\

Secretaria Distrital de
Sequridad. Convivencia y Justicia

5 SIS o
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin i £
Secretaria Distrital de Integracién Social ¢ %
Tel.: (1) 327 97 97 O S

www.integracionsocial.gov.co Al A M
DE BOGOTA DC.
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SITUACION CONFUSA

<+ Las personas se ven enredadas, metidas en un lio.
<+ Lasituacion se ve confusa
<+ Se afiaden mas y mas acusaciones.

< En vez de un problema, hay varios, y mas gente
involucrada.

<+ Laimagen eslade una "camisa de once varas".

<+ La situacion se ha complicado con muchas otras cuestiones.
<+ Nos sentimos perdidos.
<+ Empieza a hablarse en forma generalizada: "Es que asison"

BOGOT/\

Secretara Distrital de
Seauridad. Convivencia y Justicia

BOLAS, CHISMES E INDIRECTAS

< El chisme gana un lugar importante.

+* El chisme es un medio de comunicacién

indirecta, con base en informacion
parcial y a menudo incorrecta.

< Los que tienen el problema ya no se

hablan mucho.

<> En vez de hablar con la personas con
quien se tiene el problema, se habla con
otros acerca de las "persona
problematica".

< La comunicacién se deteriora

BOGOT/\

Sequri onuivencia y Justicia

OJO POR OJO, ENOJO HOSTILIDAD

+* Se responde a la Ultima reaccién del otro yno a los
problemas de fondo.

%
&

Se pasa del enojo a la hostilidad abierta, yla violencia es
inminente.

%+ Suele decirse:"O estas con nosotros o con ellos".
2

** No hayespacio para el dialogo.

< Las posiciones se radicalizan.

“* No haydialogo constructivo, se incrementa la violencia,

** Disminuye la confianza, la comunicacién clara y el

contacto directo.

oT/\

Secretaria Distrital de
Seguridad. Conwivencia y Justicia

5
¢
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TECNICAS PARA LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS

v'Separe las personas del problema

v'Enféquese en los intereses , no en las posiciones

v'Sea creativo , traiga nuevas opciones a la mesa.

v" Hay que ser duro con el problema y blando con la persona.

v N? ct))lvidar las emociones, que pueden ser mas importantes que las
palabras.

v'Expresar lo que queremos y siempre preguntar al otro por su interés.

BOGOT/\

Disralde
U jidad. cia y Justici

6.APROBACION PLAN DE TRABAJO Y CONSOLIDACION CELEBRACION DiA DE LA
FAMILIA (15 DE MAYO).

La Referente de Familia Marylyn Pinzon recuerda a los asistentes al Consejo Red que en
los meses de febrero y marzo del presente afio se formulo el Plan de Trabajo de la Instancia
para el afio 2023; posteriormente, inicia la socializacion de Metas, indicadores, entidad
responsable, Actividades, cronograma y observaciones, alli se consolidaran los avances
alcanzados.

Luego, pregunta a los-as asistentes si aprueban el Plan de Trabajo de la instancia, a lo que
responden que si, Aprobado por unanimidad. Los invita a que socialicen las actividades que
realizan acorde a cronograma e informa que se continuara actualizando el directorio
institucional.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Redes locales de Buen Trato

CRONOGRAMA

Nombre de
Metas 2023 Indicador enuidade9) | responsable (s) por Actividad
2 entidad (es) w w w
2 ) = 5 g & g
8 g 2 2 e 2 5 H g g g OBSERVACIONES 24/01/2023 -
8 = 2 E S E] g £ § g 8 9/02/2023
- a8
8 E
Gestion Secretaria Técnica:
Formular e implementar el plan de Trabajo Anual
Realizacién Convocatoria a reuniones mensuales. 24701/2023 Nodo articulador - elaboracién Plan|
Seguimiento a la asistencia y participacion de los miembros del e b i 207505
Consejo Red. sors eor | sos | sois | e | osos | sos | e sos sois tcar | 09/02/2023 ebrer pesantacion propussta de
Elaboracion de Actas y Envio de Actas - Listados de Asistencia Pan e tabalo 2032 ara s nstanla, Acuerdo
Evaluaci lento compromisos. Plan de 262 bt 2005
y servicios de las
TeemEsT Proceso s
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La Referente de Familia, socializa la Ficha Técnica y conceptual del Dia y mes de la Familia
2023, denominado ‘Por tu familia saca lo mejor de ti’ #SacalLoMejorDeTi.

Evento: Celebracion del dia y mes de la familia en Bogota
Fecha: A partir del 12 de mayo hasta el 31 de mayo 2023
Lugar: Bogota D.C.

Poblacion sujeto: familias, ciudadania en general y funcionarios/as del distrito

Objetivo: Promover a nivel publico y privado, buenas practicas que aborden a la familia
como sujeto colectivo de derechos y ambito de socializacion democratica para la prevencion
de las violencias en la vida cotidiana.

El Acuerdo distrital 604 de 2015 establece que “Las Entidades del Distrito organizaran y
celebraran cada 15 de mayo, el dia de la familia en la ciudad, promoviendo en los medios
de comunicacion y tecnologias que disponga, su difusion y promocion a nivel publico y
privado, resaltando las buenas practicas que promuevan la institucion familiar,
promocionando a la familia como ambito de socializacion democratica”.

Desarrollo celebracion dia y mes de la familia:

Lanzar una campana comunicativa en la celebracion del Dia de la Familia que contribuya a
la prevencion de las violencias en el marco del posicionamiento de la Politica Publica para
las Familias durante la vigencia 2023.

Desde el Comité Operativo para las familias, cuya Secretaria Técnica es liderada por la
Secretaria Distrital de Integracion Social, se ha propuesto una agenda que incluye eventos
culturales, artisticos y académicos enfocados a la prevencion de violencias en el ambito de
la vida cotidiana de las familias.

Linea tematica: Prevencion de violencias en el ambito de la vida cotidiana de las familias de
Bogota D.C.

Bandera comunicativa: Portafolio tramites y servicios denominado ‘Familiando por los
derechos’.

Keywords / palabras claves: familias, Politica Publica para las Familias, vida cotidiana,
prevencion de violencias, diversidad de familias, #SacalLoMejorDeTi
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Entidades participantes del Comité Operativo Distrital para las Familias:

Secretaria Distrital de Educacion

Secretaria Distrital de Gobierno

Secretaria Distrital de Ambiente

Secretaria Distrital de Integracién Social

Secretaria Distrital de la Mujer

Secretaria Distrital de la Movilidad

Secretaria Distrital de Planeacién

Secretaria Distrital de Salud

Secretaria Distrital del Habitat

Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deportes

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Secretaria General de la Alcaldia Mayor

Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA regional Bogota
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF regional Bogota
Caja de Vivienda Popular

Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON
Instituto Distrital de Recreacion y Deporte - IDRD

Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico - IDIGER
Instituto para la Economia Social - IPES

Aldeas Infantiles SOS

Universidad Santo Tomas

Universidad Nacional

Fundacion Universitaria Monserrate

Universidad de La Salle

Eventos que cubre la Oficina Asesora de Comunicaciones.

Eventos inter locales: 12, 13 y 16 de mayo, sub redes norte, centro oriente, sur
occidente y sur

Evento de lanzamiento: 15 de mayo

Evento de cierre: 31 de mayo (Simposio Dia de la Familia).

Contenido técnico y conceptual

Vida cotidiana
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La vida cotidiana, de acuerdo con el andlisis fenomenolégico que ofrecen Berger P. y

Luckmann T. (2005), es el escenario por excelencia en donde se realiza la construccién

social de la realidad, sus categorias tienen en cuenta las relaciones e interacciones, el aqui

y el ahora, las relaciones cara a cara, las normas y las reglas, los habitos y rutinas, los
gustos y las creencias, los estereotipos y los problemas, entre otros.

Teniendo en cuenta las categorias mencionadas, se han realizado ejercicios conceptuales,
metodologicos y pedagogicos con los equipos locales de familia en donde las categorias en
mencion, se han conjugado en un recorrido que ofrece la propuesta pedagdgica de la
Subdireccion para la Familia con el propdsito de hacer visible lo invisible, y desde lo que
somos Yy tenemos en coherencia con la lectura del entorno a partir de la casa, familia, calle,
barrio, localidad, ciudad, departamento y pais1.

Desde una perspectiva fenomenologica, Berger y Luckmann2 sostienen que la realidad
social se construye a través de la interaccion de los individuos con su entorno y con otros
individuos. Esta interaccion da lugar a la creacion de significados compartidos y de normas
y valores que son internalizados por los individuos y que les permiten dar sentido a su
experiencia cotidiana.

La fenomenologia ha sido utilizada como metodologia en el estudio de la vida cotidiana
desde hace varias décadas, con importantes contribuciones de autores como Alfred Schuitz
y Harold Garfinkel. Estos autores han desarrollado una metodologia que se enfoca en el
estudio detallado de la experiencia cotidiana y la forma en que las personas construyen
significados en su vida diaria.

Definicion conceptual de prevencién de violencias en el contexto familiar

La prevencion de violencias en el contexto familiar se incorpora desde la promocion de los
derechos humanos, aportando en la transformacion de patrones culturales violentos,
creencias, estereotipos y actitudes que naturalizan y normalizan las violencias, el
desequilibrio en las relaciones de poder en la familia, las comunidades y la sociedad.

La Organizacion Mundial de la Salud, define la violencia como “el uso deliberado de la fuerza
fisica o el poder ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o
un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones,
muerte, dafnos psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones” (OMS, 2002). Esta
definicion comprende tanto las violencias interpersonales, como las violencias de género, el
comportamiento suicida y la violencia sociopolitica.
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“La violencia familiar es ciclica, progresiva y en muchos casos mortal”. La violencia incorpora

el miedo como forma de vida: “miedo a los golpes, a los insultos, al silencio condenatorio, a

las reacciones de la pareja, miedo de hablar, de hacer o decir cualquier cosa que pueda

desencadenar una situacion de violencia, miedo de pensar por si mismo..., de expresar y
aun de identificar las propias necesidades”.

“La violencia es un concepto histérico, y los cambios sociales no se generan por decreto ni
se producen espontaneamente. Las desigualdades, las jerarquias y las exclusiones no solo
repercuten en las familias, sino que se reproducen”. “En las relaciones interpersonales, la
conducta violenta es sindnimo de abuso de poder”. (Torres- Falcon, 2001 citado por Ocampo
Otalvaro, Luz E, 2011).

Byung-Chul Han4, afirma que la violencia impone un cambio topoldgico “esta deja de ser
una parte de la comunicacién politica y social. Se retira a espacios mentales intimos, sub-
comunicativos, subcutaneos, capilares. Se desplaza de lo visible a lo invisible; de lo directo,
a lo discreto; de lo fisico, a lo psiquico; de lo material, a lo mediado; de lo frontal, a lo viral.
Su modo de accion ya no pasa por la confrontacion, sino por la contaminacion; no hay
ataques directos, sino infecciones ocultas. Este cambio estructural de la violencia se impone
cada vez mas en la violencia actual’.

La violencia se mantiene y se traslada al interior se hace mas psiquica, se in-visibiliza, se
desmarca de la negatividad del otro o del enemigo y se dirige a uno mismo.

“‘En la modernidad, la interiorizaciéon fisica es uno de los desplazamientos topoldgicos
fundamentales de la violencia (...) toma la forma de un conflicto interior. EI combate ya no
se libra fuera del yo sino en su interior”. Es asi como la auto-explotacion surge como
herramienta eficiente en el marco de una sociedad en la que el rendimiento y la produccion
se trasladan al interior del sujeto como auto-agresividad.

La topologia de la violencia en Bogota, ha destacado su relevancia para entender y abordar
el fendmeno de la violencia en la ciudad. Por ejemplo, el socidlogo colombiano Francisco
Gutiérrez Sanin ha utilizado las ideas de Han para analizar la violencia y la politica en
Colombia y ha sefalado que, la topologia de la violencia, puede ser una herramienta util
para comprender la violencia en Bogota y otras ciudades colombianas.

Igualmente, la fildsofa colombiana Maria Victoria Uribe, en la revista Nomadas, (noviembre
2021) argumenta que la obra de Han puede ser util para desarrollar estrategias efectivas de
prevencion de violencias en Bogota. Segun Uribe, "la topologia de la violencia nos invita a
una reflexion critica sobre los valores y principios que rigen nuestra sociedad y nos obliga a
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pensar en estrategias mas efectivas y sostenibles para prevenir la violencia en todas sus
formas".

Ley 1257 de 2008, articulo 16: “Toda persona que dentro de su contexto familiar sea victima
de dafo fisico, psiquico, o dafo a su integridad sexual, amenaza, agravio, ofensa o
cualquier otra forma de agresion por parte de otro miembro del grupo familiar”.

Asi mismo, las representaciones construidas socialmente que se expresan a través de
comportamientos y practicas cotidianas y del lenguaje en las relaciones entre personas y
comunidades, pasando de ser ideas y entendimientos sociales a practicas naturalizadas de
la violencia (individual y social) de los ambitos publico y privado.

Desde la Estrategia de prevencion Entornos Protectores Territorios Seguros Inclusivos y
Diversos se orienta y sensibiliza en los territorios a las familias, cuidadores, lideres
comunitarios, instituciones educativas, empresas privadas y publicas para reconocer la
necesidad y pertinencia de abordar la prevencion de las violencias en el contexto familiar.
Las tematicas se desarrollan a través de siete manuales:

Familias democraticas

Equipaje de género

Derechos humanos

Habilidades para la vida

Rutas y competencias institucionales
Tipologias de violencias
Masculinidades corresponsables

Noohkwd =

También, se dan a conocer los eventos distritales, a los cuales se apoyara con convocatoria
y asistencia, entre estos:

Evento Inter local: Encuentro inter local en la cotidianidad todos somos familia.
Fecha: Sabado, 13 de mayo 2023

Hora: 8:00 a.m. — 1:00 p.m.

Lugar: Carrera 15 # 86A -50, Parque El Virrey

Poblacién sujeta: Familia, ciudadania en general y funcionarios/as del Distrito.

Objetivo: Generar espacios de reflexion y experiencias que promuevan el fortalecimiento
de las habilidades de las familias para el afrontamiento de eventos estresantes a través de
la construccidn de vinculos e interacciones saludables.
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Evento - Lanzamiento: Con-versar en familia #SacaLoMejorDeTi

Fecha: Lunes, 15 de mayo 2023

Hora: 8:30 a.m. — 12: 00 m.

Lugar: Calle 63 # 59A — 06, Saldén presidente, IDRD

Poblacion sujeta: Familia, ciudadania en general y funcionarios/as del Distrito.

Objetivo: Hacer visible lo invisible en las interacciones, dialogos y conversaciones que
ocurren al interior de las diversas familias de Bogota desde un analisis fenomenoldgico que
ofrece la vida cotidiana, escenario por excelencia de la construccion social de la realidad.
Enlace de inscripcién: https://forms.office.com/riwpwLEyrUVK

Evento de Clausura: Simposio vida cotidiana de las familias #SacalLoMejorDeTi

Fecha: miércoles, 31 de mayo 2023
Hora: 8:00 a.m. — 1:00 p.m.
Lugar: Av. Cra. 60 No. 57 - 60. Sala de musica, biblioteca Virgilio Barco

Poblacion sujeta:  Familia, ciudadania en general y funcionarios/as del Distrito.
Objetivo: Identificar el papel de las entidades del Estado, las organizaciones no
gubernamentales y la Academia en la prevencion de las violencias y la proteccion de los
derechos en la vida cotidiana de las familias.

Enlace de inscripcion: https://forms.office.com/r/ML4TwH9eM9

Evento de Clausura: EmocionArte para prevenir violencias en el contexto familiar.

Fecha: martes, 16 de mayo 2023.

Hora: 9:00 a.m. —12:00 p.m.

Lugar: Coliseo Servita

Entidad: SLIS Usaquén - Centro Dia Casa del Arbol y Equipo de Familia.

Poblaciéon sujeto: Familia, ciudadania en general y funcionarios/as del Distrito.

Tipo de Actividad: Se realizara un supermatch conformado por 4 juegos de diferente
complejidad para las familias asistentes, quienes concursaran y reflexionaran acerca de
cémo prevenir violencias en la cotidianidad. Ejemplo Actividad ludica: masculinidades
corresponsables no violentas, que aporten a prevenir situaciones de violencia y desigualdad
de género. Para el ejercicio utilizaremos el dado pregunton, cada pregunta estan
relacionada con la construccion de Masculinidades participativas y cuidadoras. En este
espacio participaran Personas mayores, sus familias, profesionales del proyecto y de
entidades locales.

Se comunica que segun el cronograma establecido por las unidades operativas de SLIS
Usaquén, se desarrollaran aproximadamente 11 actividades locales.

*El cronograma esta sujeto a modificacion.
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Del compromiso y la participacion de todos y todas, avanzamos en la prevencion de
violencias en la vida cotidiana.

7.CONCLUSIONES Y VARIOS

e Se acordod la participaciéon por parte de las entidades locales en las actividades a
realizar en el mes de mayo en el marco de la celebracion del dia de la familia a nivel
Local y Distrital. Cada entidad desarrollara una actividad relacionada con la tematica:
Prevencion de Violencias en la cotidianidad.

e Se aprobd el plan de trabajo para el afio 2023 por parte de los delegados de las
diferentes entidades que participan en el Consejo Red del Buen Trato.

e La proxima reunion se llevara a cabo el dia 11 de Mayo en la Comunidad Tierra del
Sol, ubicada en la Carrera 8C # 184 - 23, Barrio Tibabita. Se citara previamente para
recordar a los-as asistentes.

4. COMPROMISOS Y VARIOS

Compromisos Nombre Entidad Fecha limite
responsable para su
cumplimiento

1 Envio Acta de la sesiondel mes de Marylyn SDIS Abril 2023
Marzo 2023 Pinzén

3 Asistencia a eventos locales y Asistentes ~ Consejo Red  Mayo 2023
distritales e implementacion de CRBT del Buen Trato

actividades “Celebracion Dia de la
Familia” en unidades operativas o
entidades participantes. Enviar
soportes.

La delegada de la Secretaria de Cultura — Mdnica Vasquez invita a los-as asistentes a
participar en las Elecciones de los Consejos de Cultura y Deporte es darla toda por Bogota
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Acepta el reto y haz parte del Sistema de Participacion en Cultura y Deporte referente en
Ameérica Latina. Inscribete hoy como candidato o] elector.

£ https://bit.ly/ConsejosCulturaYDeporte2023

Marylyn Pinzén agradece la participacion de los-as asistentes, dando por terminada la
reunion a las 10 am

En constancia de lo anterior firman:

Anexos: los relacionados anteriormente en compromisos.

Elaboré: Claudia Inés Tabio Rozo — Apoyo Proyecto 7752
Revisé y ajustd: Marylyn Pinzon — Referente del Proyecto 7752

Evidencia Fotografica
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Listado de Asistencia Adjunta.
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Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados lienen cardcter confidencial, razon por la cual es un deber y un
compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propdsito diferente a la de este registro so pena de [as sanclones
legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013,
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Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados lienen cardcler confidencial, razén por la cual es un deber y un
compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar Informacién alguna en propésito diferente a la de este regislro so pena de las sanciones
legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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compromiso dé los asistentes y de la SDIS no divulgar nformacién alguna en propdsito diferento a a da este registro 50 pena de las sancicnes
legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012y Decrelo 1377 de 2013,
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